
  お知らせ 

202４年 10月 17日 

ウエルシア薬局株式会社 

    

 

「WAON POINT」「電子マネーWAONポイント」をお持ちのお客様へご案内 

 

 

WAON POINTから電子マネーWAONポイントへの 

ポイントチャージにはご注意ください 

一度、WAON POINTを電子マネーWAONポイントに交換または、ポイントチャージをする

と、WAON POINTへ戻すことはできません。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 
                        

・イオンのマークがついたクレジットカード、ウエルシアカード、モバイルWAONをお持ちのお客様 

   イオンカードコールセンター 

 📞0570-071-090（ナビダイヤル/有料） 

 📞043-296-6200（各携帯会社のかけ放題プランをご利用の方や、海外からお電話いただく方/有料） 

    受付時間 9：00～18：00 (年中無休) 
 

・イオンカードセレクト、イオン銀行キャッシュカードをお持ちのお客様 

   イオン銀行コールセンター 

 📞03-4330-1074（各携帯会社のかけ放題プランをご利用の方や、海外からお電話いただく方/有料） 

    受付時間 9：00～18：00 (年中無休) 
 

・イオングループ店舗で販売しているWAONカード、Apple PayのWAONをお持ちのお客様 

   WAONコールセンター 

 📞0570-064-375（ナビダイヤル/有料） 

 📞050-3734-7505（各携帯会社のかけ放題プランをご利用の方や、海外からお電話いただく方/有料） 

    受付時間 9：00～21：00 （年中無休） 

 

 

Q：たまったWAON POINTを毎月 20日のウエルシアお客様感謝デーでご利用する方法について 

A：① イオンマークのクレジットカード、WAON POINTカードをご利用のお客様 

たまったWAON POINTはそのままお買い物でご利用いただけます。 

お買い物の際は、レジでカードを提示し「WAON POINT」でお支払いされる旨をお伝えください。 

※WAONステーションやイオン銀行 ATMなどで操作は不要です。 

 

＜対象のカード＞ 

 

 

② ①以外の電子マネーWAONカードや各種モバイルWAON、Apple PayのWAONを 

ご利用のお客様 

たまったWAON POINTを smart WAONウェブサイトもしくは iAEONアプリにて 

イオンマークのクレジットカードやWAON POINTカードへおまとめください。 

おまとめしたイオンマークのクレジットカードもしくはWAON POINTカードをレジで提示し、 

「WAON POINT」でお支払いされる旨をお伝えください。 

※詳しくは smart WAONウェブサイト(カードの確認と追加について | smart WAON [スマートワオン] | 

《公式サイト》スマートワオン | smart WAON | smartWAON.com)をご確認ください。 

※「WAON POINT」と「電子マネーWAONポイント」の違いについては以下URLよりご確認ください。 

URL https://faq.aeon.co.jp/faq/show/571?site_domain=default 

https://www.smartwaon.com/pc/#/card/add/detail
https://www.smartwaon.com/pc/#/card/add/detail
https://faq.aeon.co.jp/faq/show/571?site_domain=default

