
「オンライン服薬指導サービス」 

すべての処方せん調剤薬局で提供を開始します 

【お問い合わせ先】 お客様サービスセンター 

TEL ０１２０－１１９－３５８  

 （９:００～20:00・年中無休） 

 ウエルシア薬局株式会社（代表取締役社長 松本忠久、以下当社）は、株式会社MICIN

(代表取締役CEO 原聖吾)の提供するオンライン服薬指導サービス「curon（クロン） 

お薬サポート」、および株式会社メドレー（代表取締役社長 瀧口浩平）の提供するオンラ

イン服薬指導サービス「Pharms」を導入し、当社の処方せん調剤薬局全店におけるオ

ンライン服薬指導サービスの提供を順次開始します 。 

 新型コロナウイルス感染拡大に伴う時限的特例措置（0410対応）の取り扱いの中で、オンラ

イン診療やオンライン服薬指導の認知度は高まっています。また特例措置の恒久化として、

2022年に改正薬機法の関連施行規則の公布や通知改正などが見込まれており、今後ますま

すニーズが拡大していくと予想されています。 

 当社では患者様の多様なニーズにお応えするために、調剤分野におけるDX（デジタルトラン

スフォーメーション）を積極的に推進しています。 

 オンライン服薬指導サービスの全店導入のほか、オンライン資格確認の全店運用、2023年1

月の電子処方箋応需を見据えた環境整備、そして「お薬受け取りロッカー」や「ドローン配薬」

などのお薬受け渡し方法（ラストワンマイル）の選択肢を増やすことで、患者様のさらなる利便

性向上に努め、地域医療の発展に貢献してまいります。 
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